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Link til gældende rammer og regler (uddannelsesbekendtgørelsen): https://www.retsinformation.dk/eli/Lta/2020/519 
Den nationale standard for grundforløbsprøven: Se bilag 1. 
Link til grundfagene:  https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/692 
 
Overordnet pædagogiske/didaktiske rammer for grundforløb 2 Serviceassistent 
 
Bekendtgørelsens viden-, færdigheds-, og kompetencemål udgør 5 faglige temaer (Kommunikation, arbejdsmiljø, erhvervsrengøring, 
kost og miljø) hvor der arbejdes efter samme grundprincip: 
 

1. Videnstilegnelse 
2. Undersøgelse/organisering 
3. Afprøvning og evaluering 

 
Det betyder, at alle faglige emner indledes med praksisnær læring, hvor eleverne får mulighed for at undersøge og afprøve det, de skal 
have teoretisk viden om. Herefter gennemgås det eleverne har arbejdet med. Teorien bliver præsenteret mundtligt og skriftligt (diverse 
kompendier). Læreren arbejder efter at finde elevens nærmeste læringszone, ved forudgående samtaler. Størstedelen af 
læringsaktiviteterne præsenteres og gennemføres som minimum 2 forskellige lærings modaliteter, så eleverne har mulighed for at tilgå 
den faglige viden på flere forskellige måder. Alle opgaver udfærdiges og italesættes, så eleverne har flere muligheder for at facilitere 
deres arbejde. Selve undervisningen tilrettelægges i temaer, hvor de enkelte fag bliver præsenteret. Hvert tema afsluttes med en 
individuel skriftlig eller mundtlig fremlæggelse. Dette er for at træne til den afsluttende GF2 prøve og samtidig få lejlighed til at evaluere 
den enkelte elev.  
 
Helhedsorientering. 
Grundforløbet er bygget op over de 5 faglige temaer, således at alle kompetencemålene omsættes til fag, der sammen med grundfagene 
og de 2 ugers virksomhedspraktik udgør et hele. 

https://www.retsinformation.dk/eli/Lta/2020/519
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2020/692
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Introforløb 2 uger Kommunikation Arbejdsmiljø Erhvervsrengøring 
 
Her bliver eleven introduceret til 
skolen, uddannelsen og fagene. Der 
er fokus på, at eleven lærer sine nye 
klassekammerater at kende, så 
eleven kommer til at føle sig godt 
tilpas på skolen.   
Eleven vil få begyndende kendskab til 
serviceassistentens forskellige 
arbejdsområder og muligheder inden 
for hospital og virksomhed.   

Eleven arbejder med 
kommunikation og 
samarbejde, herunder 
kropssprog og 
adfærdsmønstre, og bliver 
undervist i konflikter og 
værktøjer til at løse konflikter.   

I faget arbejder eleven med de 
regler og rammer, der er sat af 
samfundet, blandt andet i form af 
arbejdsmiljøloven. Eleven 
arbejder med 
arbejdspladsvurdering (APV) 
samt fysisk og psykisk 
arbejdsmiljø. I faget arbejder 
eleven også med ergonomi og får 
kendskab til forebyggelse af 
arbejdsskader og hvordan man 
skaber et godt arbejdsmiljø.   

I dette fag får eleven 
grundlæggende kendskab til 
professionelle rengøringsmetoder, 
rengøringsmidler, arbejdsplaner 
og rengøringsredskaber. Eleven 
lærer forskellige maskiner og 
udstyr at kende og får basalt 
kendskab til rengøringshygiejne 
og arbejdsrækkefølge. Endvidere 
opnås viden om, hvorfor valget af 
redskaber og metoder mv. har 
betydning for kvaliteten af 
rengøringsarbejdet.  
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Kost Miljø Virksomhedsforlagt 
undervisning - VFU 
 

Opsamling og 
grundforløbsprøve 2 

uger 
Eleven får kendskab til sund kost og 
de 7 kostråd. Igennem kostberegning 
får eleven kendskab til, hvad 
maden indeholder og hvor meget 
energi, der er i forskellige madvarer. I 
køkkenet laves der sund og lækker 
mad, som eleven smager på og 
snakker om. Når der laves 
mad, bruges der professionelt 
køkkenudstyr og eleven får kendskab 
til forskellige køkkenmaskiner.  

Eleven arbejder med emner 
indenfor FN´s 17 verdensmål for 
at kortlægge, hvordan man som 
serviceassistent kan arbejde 
mindst muligt miljøbelastende. 

VFU giver eleven mulighed for at 
snuse til jobbet som 
rengøringstekniker eller 
serviceassistent. Eleven får 
mulighed for at vælge en 
virksomhed, som eleven kan 
tænke sig at lære nærmere at 
kende.    

Eleven skriver en individuel 
afsluttende opgave med 
udgangspunkt i en opgave/case., 
der tager udgangspunkt i typiske 
problemstillinger indenfor 
serviceassistentens 
arbejdsområde. Opgaven samler 
elevens erhvervede viden fra 
grundforløbet. 

 
 
De 5 temaers mål bindes sammen gennem mundtlige refleksions opgaver og de afsluttende fremlæggelser, hvor eleven forbinder de 

opsamlede erfaringer til en samlet præsentation af erfaringer og færdigheder. Hvis det er relevant og muligt anvendes foregående 

temaers lærestof som påbygning i nye temaer, f.eks. kan eleverne vende tilbage til emner i temaet arbejdsmiljø, når de planlægger 

forskellige arbejdsgange indenfor temaet erhvervsrengøring. 
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Differentiering. 
Elevens nærmeste læringszone (udviklingszone) findes ved hjælp af samtaler og løbende evaluering. Dette er for at eleven undervises på 
elevens eget faglige niveau, og har mulighed får at udvikle sig der fra. Eleverne har mulighed for selv at vælge hvor og hvordan de selv er 
bedst til at få ny viden. Om det er igennem diaglog med læreren og/eller klasse kammeraten, visuelt via videoer og film eller tekst ( 
kompendier). På den måde sikres det at eleven får de bedste muligheder for at tilegne sig ny viden.  
 
Tværfaglighed. 
Igennem alle temaerne inddrages miljø, hygiejne og arbejdsmiljø, hvor eleverne tager stilling til valg af metoder, redskaber og håndtering 
af hygiejne. De skal desuden altid overveje hvordan deres udførelse af arbejdet påvirker dem selv og deres omgivelser både fysisk og 
psykisk. Derudover knyttes enkeltelementer af grundfagene med det uddannelsesspecifikke fag, så eleverne oplever at f.eks. viden fra 
naturfag og dansk kan anvendes relateret til uddannelsens indhold. 
 
Praksisrelation. 
Eleverne starter med at få en praksisnær læring ved at undersøge og behandle forskellige overflader med forskellige midler og metoder. 
Herefter holder faglæreren oplæg med klassen, gruppen eller eleven om forskellene der kendetegner de forskellige arbejdsgange. 
Efterfølgende arbejdes teoretisk dybere omkring de forskellige emner. De praktiske opgaver er udformet så arbejdsproces og materialer 
svarer til, hvad eleven forventes at kunne beherske af kompetencer til slut på grundforløbet, og som vil være brugbart i mødet med 
arbejdslivet.   
 
Grundfag. 
 
Dansk: 
Følger fagbilaget for dansk på erhvervsuddannelserne. Tværfagligt inddrages elevernes erhvervsfaglige portfolie ift. fagligt sprog og 
grammatik. Eleverne skriver bl.a. en ansøgning, der danner grundlag for faglig dialog om forventninger til uddannelse og lærepladsen.  
 
Naturfag: 
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Følger fagbilaget for naturfag på erhvervsuddannelserne. Der arbejdes praksisnært i den daglige undervisning, hvor eleverne kommer 
omkring emner, som er i tråd med det, der arbejdes med i deres fag. De arbejder f.eks. med mikroorganismer samt syrer og baser, hvor 
eleverne også arbejder ind i hygiejnefaget. Gennem de valgte emner kommes ind på vigtigheden af kendskabet til smitteveje samt 
kemikalier og sikkerhed. 

Certifikater: 

Certifikatfag i uddannelsen bliver gennemført som kursus efter de regler, retningslinjer og uddannelsesplaner, der er udgivet på 
certifikatområdet. For serviceassistent gennemføres på GF2: 
 
1) Kompetencer svarende til ”Førstehjælp på erhvervsuddannelserne”, efter Dansk Førstehjælpsråds uddannelsesplaner pr. oktober 
2020. 
2) Kompetencer svarende til elementær brandbekæmpelse efter Dansk Brand- og sikringsteknisk Instituts retningslinjer pr. 1. september 
2014. 
 
 
Afsluttende prøve: 

Forløbet afsluttes med en grundforløbsprøve. Den afsluttende prøve bedømmes med bestået/ikke bestået. Den afsluttende prøve 
tilrettelægges efter den nationale standard for grundforløbsprøven på serviceassistent og retter sig mod uddannelsens kompetencemål. 
Hver opgave til grundforløbsprøven består af en række udvalgte mål fra forløbets kompetencemål. (se bilag 1) 
Eksaminanden bliver bedømt på sin evne til at demonstrere sin viden, færdigheder og kompetencer inden for den stillede opgave.  
Eksaminationsgrundlaget er elevernes skriftlige opgave, en mundtlig fremlæggelse og en praktisk opgave.  
Bedømmelsesgrundlaget udgøres af elevens samlede præstation under prøven. Det vil sige den mundtlige fremlæggelse, udførelsen af 
den praktiske opgave samt besvarelse af teoretiske spørgsmål. 
Bedømmelseskriterierne følger den nationale standard. 
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Eleven disponerer over 5-6 minutter til at fremlægge og uddybe et eller flere relevante emner fra den skriftlige opgave. Herefter stiller 
eksaminator og censor spørgsmål til opgaven og afslutningsvis trækker eleven et praktisk prøvekort, der tager udgangspunkt i de 
udvalgte videns-, færdigheds- og kompetencemål, som udgør prøvens faglige grundlag. 
Eksaminandens mundtlige og praktiske præsentation bedømmes afsluttende af censor og eksaminator 
 
Didaktisk relations skema for de 5 temaer. 

Nedenstående relations skema illustrerer sammenhæng imellem temaernes læringsmål, det tilbudte indhold og følgende evaluering og 
bedømmelse. Bedømmelsesgrundlaget for samtlige temaer er elevernes afleverede refleksions opgaver og deres praktiske udførelser af 
opgaver i praktiklokaler. Inden den afsluttende prøve afgives en afsluttende standpunktskarakter med baggrund i ovenstående 
bedømmelsesgrundlag.  
 
 
 

 Mål for undervisningen Indhold i undervisningen Evaluering og bedømmelse Bedømmelseskriterier 

 En overordnet beskrivelse 
af, hvad eleven forventes at 
kunne, når forløbet er 
afsluttet med anvendelse 
af lærings- og 
kompetencemål. 

Det planlagte faglige indhold, de 
teoretiske og praktiske opgaver 
eleverne skal arbejde med, og 
hvordan undervisningen er planlagt 
helhedsorienteret, differentieret, 
tværfagligt og praksisrelateret. 

Såvel den løbende 
evaluering og feedback, 
som den afsluttende 
bedømmelse af fagene 
herunder 
bedømmelsesgrundlag og 
bedømmelseskriterier. 

Fastsatte bedømmelseskriterier for 
undervisningens mål. Som udgør 
en del af evaluering og 
bedømmelsen. 

 Kommunikation    

 Forklare om forskellige 
kommunikationsformer og 

Der arbejdes med kommunikation 
både verbalt nonverbalt og skriftligt 

Faglige refleksioner støttes 
gennem diskussioner 

I hvilken grad kan eleven:  
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vælge de mest 
hensigtsmæssige i forhold 
til arbejdsmæssige 
situationer. 
 

med inddragelse af forskellige 
konflikthåndteringsværktøjer.  

understøttet af bl.a. faglige 
videoer, hvortil eleverne i 
grupper udfærdiger 
besvarelser der diskuteres 
på holdet Læringsmålet er 
en refleksions opgave, der 
afleveres eller fremlægges 
ved temaets afslutning, og 
vurderes af læreren jf. 
bedømmelseskriterierne. 

• I enkle og 
overskuelige situationer 
vælge 
kommunikationsformer og 
–metoder, der er tilpasset 
forskellige service-, 
samarbejds- og 
kommunikationssituationer 

• I enkle og 
overskuelige situationer 
samarbejde med andre om 
at håndtere konflikter 
mellem kollegaer, brugere, 
klienter, kunder m.fl. med 
fokus på egen fremtoning 
og adfærd. 

• Kommunikere 
mundtligt og skriftligt 
herunder benytte 
elektronisk kommunikation 
i arbejds- og 
samarbejdssituationer 

 

 Arbejdsmiljø    
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 Forklare og anvende de 
mest gængse 
arbejdsmiljøregler 
gældende for branchen 
samt arbejde mest 
hensigtsmæssigt 
ergonomisk. 

• Der arbejdes med de regler 
og rammer, der gælder på 
danske arbejdspladser med 
udgangspunkt i den historiske 
udvikling, der har fundet sted 
i branchen. 

• Der inddrages besøg fra 
blandt andet fagforenings 
repræsentanter og diverse 
arbejdsgiveraktører. 

• Der udarbejdes en APV 
(Arbejdsplads brugsanvisning) 

Faglige refleksioner støttes 
gennem diskussioner 
understøttet af bl.a. faglige 
videoer, hvortil eleverne i 
grupper udfærdiger 
besvarelser der diskuteres 
på holdet Læringsmålet er 
en refleksions opgave, der 
afleveres eller fremlægges 
ved temaets afslutning, og 
vurderes af læreren jf. 
bedømmelseskriterierne. 

I hvilken grad kan eleven: 

• Anvende viden om 
betydning af fysisk og 
psykisk velvære til at skabe 
et godt arbejds- og 
fritidsliv. 

• Ved aktiv deltagelse skabe 
rammer for et godt 
arbejdsmiljø. 

• I enkle og overskuelige 
situationer medvirke til at 
fremme bevidstheden om 
egen rolle ved forebyggelse 
af arbejdsskader og 
sundhed på arbejdspladsen 
på baggrund af en viden 
om betydningen af fysisk 
aktivitet og de 
grundlæggende principper 
for arbejdsbevægelser. 

 Erhvervsrengøring 

 Planlægge og udføre 
korrekt rengøring af de 
mest almindeligt 
forekommende overflader. 

Der arbejdes teoretisk og praktisk 
med syrer/baser, arbejdsplaner, 
overflader, sikkerhed, ergonomi, 
hygiejne samt begrebet kvalitet. 

Faglige refleksioner støttes 
gennem diskussioner 
understøttet af bl.a. faglige 
videoer, hvortil eleverne i 

I hvilken grad kan eleven: 

• I enkle og overskuelige 
situationer udføre alm. 
erhvervsrengøring af 
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grupper udfærdiger 
besvarelser der diskuteres 
på holdet Læringsmålet er 
en refleksions opgave, der 
afleveres eller fremlægges 
ved temaets afslutning, og 
vurderes af læreren jf. 
bedømmelseskriterierne. 

forskellige materiale- og 
lokaletyper efter en 
arbejdsplan. 

• Genkende typiske 
overflader på gulve, vægge, 
inventar samt medvirke til 
en vurdering af hvilke 
rengøringsmidler og 
metoder overfladen kan 
tåle. 

• Gennemføre en personlig 
planlægning af eget 
arbejde med udgangspunkt 
i arbejdsplanen og 
brugernes ønsker. 

 Kost    



 
 
 

side 11 af 18 
 

 
Milnersvej 48 • 3400 Hillerød • Tlf. 4829 0000 • info@unord.dk • www.unord.dk 

CVR 6350 4416 • EAN 5798 0005 53514 

 

 

 Planlægge og udføre 
korrekt fremgangsmåde 
ved brug af en opskrift. 

 

• Der arbejdes teoretisk og 
praktisk med de 7 kostråd og 
egenkontrol. 

• Der fremstilles retter ved 
anvendelse af de mest 
almindeligt forekommende 
køkkenmaskiner. 

• Der arbejdes med 
kommunikation og 
samarbejde på tværs af 
faggrupper. 

Faglige refleksioner støttes 
gennem diskussioner 
understøttet af bl.a. faglige 
videoer, hvortil eleverne i 
grupper udfærdiger 
besvarelser der diskuteres 
på holdet Læringsmålet er 
en refleksions opgave, der 
afleveres eller fremlægges 
ved temaets afslutning, og 
vurderes af læreren jf. 
bedømmelseskriterierne. 

I hvilken grad kan eleven: 

• Medvirke ved tilberedning, 
anretning, og servering af 
ernæringsrigtig mad. 

• Anvende almindeligt 
forekommende 
køkkenmaskiner til brug for 
madtilberedning. 

• Samarbejde med kollegaer 
om at vælge principper for 
egenkontrol, produktion, 
opbevaring og salg af mad. 
 

 Miljø    
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 Forklare hvordan 
servicebranchen kan 
medvirke til at mindske 
miljøpåvirkningerne i 
Danmark. 

• Der arbejdes med FN´s 17 
verdensmål med 
udgangspunkt i hvordan 
arbejdet som serviceassistent 
kan medvirke til at fremme 
målene gennem faglige tiltag. 

• Der arbejdes med CO2, 
elforbrug, vandforbrug og 
affaldshåndtering. 

Faglige refleksioner støttes 
gennem diskussioner 
understøttet af bl.a. faglige 
videoer, hvortil eleverne i 
grupper udfærdiger 
besvarelser der diskuteres 
på holdet Læringsmålet er 
en refleksions opgave, der 
afleveres eller fremlægges 
ved temaets afslutning, og 
vurderes af læreren jf. 
bedømmelseskriterierne. 

I hvilken grad kan eleven: 

• I enkle og overskuelige 
situationer vurdere den 
miljømæssige belastning 
ved relevante 
arbejdsopgaver. 
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Bilag 1: National skabelon til grundforløbsprøven. 

 

Serviceassistentuddannelsen 
Den nationale standard for grundforløbsprøven 

 
Formål med grundforløbsprøven 

- Formålet er at vurdere elevens samlede personlige og faglige kompetencer opnået i løbet af grundforløbet, 
samt om eleven er egnet til at gå videre til hovedforløbet. Jf. bekendtgørelsen  

https://www.retsinformation.dk/eli/Lta/2020/519 

 
Prøvens grundlag er følgende 
udvalgte mål fra det 
uddannelsesspecifikke fag. 
 

Eleven skal have grundlæggende viden på følgende områder: 

• Kommunikation, Samarbejde og Service (1,2,3) 

• Arbejdsmiljø, ergonomi og arbejdsstillinger. (5) 

• Hygiejne herunder personlig hygiejne og hygiejnestandarder, 
mikroorganismer og smitteveje. (6) 

• Redskaber og maskiner til erhvervsrengøring. (7) 

• Rengøringsmidler og rengøringsmetoder. (8) 

• Overflader på gulv, vægge og inventar. (9) 

• Kostens betydning for helbred og velvære (10) 

• Anretning og servering af mad (11) 

• Opbevaring og salg af mad (12) 

• Generel informationsteknologi 

 
Eleven skal have grundlæggende færdigheder i metoder og redskaber til løsning af 
enkle opgaver under overholdelse af relevant forskrifter: 

https://www.retsinformation.dk/eli/Lta/2020/519
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• Servicemindet handlen i jobsituationen. (1) 

• Kommunikation både mundtligt og skriftligt. (2) 

• Ergonomisk korrekt rengøringsarbejde. (5) 

• Korrekt håndhygiejne. (6) 

• Hygiejnisk og korrekt udførelse af rengøringsarbejdet, så smitteveje brydes. 
(7) 

• Almindelig forekommende rengøringsmaskiner (8)  

• Almindelig erhvervsrengøring af forskellige lokale- og materialetyper med 
korrekt valg af midler og arbejdsmetoder. (10,12) 

• Medvirken ved tilberedning og anretning af ernæringsrigtig mad. (13) 

• Egenkontrol ved produktion og salg af mad (14) 
 

 
Eleven skal have kompetence til på grundlæggende niveau at kunne: 

• I enkle og overskuelige situationer vælge kommunikationsformer og 
metoder, der er tilpasset forskellige service-, samarbejds- og 
kommunikationssituationer (1) 

• Anvende viden om hygiejne herunder personlig hygiejne og korrekt 
håndhygiejne for at minimere smittespredning (6) 

• I enkle og overskuelige situationer udføre rengøringsarbejdet hygiejnisk, 
herunder anvende hygiejniske standarder, rationelt, og ergonomisk korrekt 
med egnede metoder, rengøringsmidler, redskaber og maskiner (8) 

• I enkle og overskuelige situationer udføre almindelig erhvervsrengøring af 
forskellige lokale- og materialetyper efter en arbejdsplan (9) 

• Genkende typiske overflader på gulve, vægge, inventar samt medvirke til en 
vurdering af, hvilke rengøringsmidler og -metoder overfladen kan tåle, 
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herunder gennemføre en personlig planlægning af eget arbejde med 
udgangspunkt i arbejdsplanen og brugernes ønsker, (10, 11) 

• I enkle og overskuelige situationer anvende viden om mikroorganismers 
livsbetingelser med henblik på, at bryde smitteveje, (12) 

• Medvirke ved tilberedning, anretning og servering af ernæringsrigtig mad 
(13) 

• Samarbejde med kollegaer om at vælge principper om egenkontrol ved 
produktion, opbevaring, og salg af mad (15) 

• Anvende generelle funktioner i informationsteknologiske værktøjer til tekst- 
og talbehandling, der kan bruges i løsning af brancherelevante opgaver 

• kan forholde sig til it-anvendelse generelt i samfundet og i virksomheden. 

I den konkrete prøve skal 
der efter et 
tilfældighedsprincip indgå 
andre af fagets mål 

Prøvens praktiske del trækkes ud fra forskellige prøvekort, eleven vil blive spurgt ind 
til de øvrige mål i uddannelsen. 

 
Eksaminationsgrundlaget  
Giver eleven mulighed for at 
demonstrere sin viden, 
færdigheder og kompetencer 
i forhold til de udvalgte mål. 

 
Eksaminationsgrundlaget er en skriftlig opgave, en mundtlig fremlæggelse og en 
praktisk prøve 
 
Skriftlig opgave 
En forudsætning for, at eleven kan indstilles til den afsluttende prøve, er at eleven 
har afleveret og fået godkendt en individuel skriftlig opgave forud for den praktiske 
prøve. Opgaven tager udgangspunkt i en opgave/case med flere typiske 
problemstillinger/emner inden for serviceassistentens arbejdsområde. (jf. de 
udvalgte mål fra bekendtgørelsen).  
Eleven kan trække imellem 3 forskellige cases, som er udarbejdet af en adhoc 
gruppe fra skolerne. Opgaveskrivningen skal holdes inden for en tidsramme på 4 – 5 
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dage, hvor eleven får vejledning. Opgavens løsning godkendes af eksaminator inden 
prøven. Opgaven læses ikke af censor og indgår ikke i den endelige bedømmelse. 
 
Mundtlig fremlæggelse 
Eleven disponerer over 5-6 minutter til at fremlægge og uddybe et eller flere 
relevante emner fra sin skriftlige opgave. Eleven må anvende Power Point, plancher, 
mm. ved sin fremlæggelse.  
 
Praktisk prøve 
Prøven trækkes ud fra forskellige prøvekort, der tager udgangspunkt i de udvalgte 
videns-, færdigheds- og kompetencemål, som udgør prøvens faglige grundlag.  

• Det samlede antal prøvekort dækker kompetencemålene bredt.  

• Alle trækningsmuligheder skal fremlægges ved prøvens start 

• Antallet af prøvekort skal overstige antallet af eksaminander med mindst 3 
 

 
Bedømmelsesgrundlaget 
giver grundlag for at 
bedømme elevens viden, 
færdigheder og kompetencer 

 
Eleven bedømmes på sin samlet præstation under prøven. Det vil sige den 
mundtlige fremlæggelse, udførelsen af den praktiske prøve samt besvarelse af 
teoretiske spørgsmål både relateret til egen opgaven, praktisk prøve og generelt fra 
uddannelsen mål.  
Ved den mundtlige fremlæggelse bedømmes eleven på sin evne til at redegøre for 
bredden i sin faglige viden i relation til casen/opgaven. 
Fremlæggelsen varer 5-10 minutter. 
 
Følgende er gældende for den praktiske prøve; 

• Hvert prøvekort må højst indgå 3 gange på samme hold 

• Der er ingen forberedelse til den praktiske prøve 

• Den praktiske prøve varer 10-15 minutter. 
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Prøvekort udvælges fra en fælles opgavebank. 
 

 

 
Bedømmelseskriterier i 
forhold til de udvalgte mål 
for viden, færdigheder og 
kompetencer. 

 
Kriterierne er udtryk for graden af målopfyldelse i præstationen. Ved 
grundforløbsprøven indgår flere kompetencemål, og der vil typisk være tale om 
forskellige grader af målopfyldelse i elevens præstation. Når resultatet skal 
sammenfattes i bestået/ikke bestået, må der derfor foretages et samlet skøn over 
elevens præstation.  

- Den mundtlige fremlæggelse vægter 40 % af bedømmelsen, og eleven 
bedømmes her på sine evner til at omsætte bredden af sin teoretiske viden 
på en given case. 

- Den praktiske opgave vægter 60% af bedømmelsen, og vurderes på 
baggrund af den praktiske udførelse samt den teoretiske begrundelse. 

De enkelte praktiske opgaver har vedhæftet noter om detaljeret 
bedømmelseskriterier i forhold til den konkrete opgave. 
 
Bedømmelsen bestået gives for den gode præstation, der demonstrerer omfattende 
opfyldelse af fagenes mål med nogle mangler. 
Bedømmelseskriterier: 

• Elevens fremlæggelser er overvejende systematiske og struktureret  

• Eleven besvarer opgaven inden for den afsatte tidsramme.  

• Eleven udtrykker sig på en sproglig forståelig måde. 

• Eleven bruger fagbegreber og fagteori er tilstrækkelig sikker.  

• Eleven udviser kendskab til teorien og eleven kobler teori til praksis.  

• Eleven vælger og bruger kemikalier ud fra overvejelser omkring egen 
sikkerhed, metodisk valg og kendskab til materialer. 
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• Eleven vælger og bruger redskaber, udstyr og maskiner ud fra overvejelser 
omkring egen sikkerhed, metodisk valg og ergonomisk brug. 

• Eleven foretager en personlig planlægning og udviser forståelse for løsning 
af serviceopgaver. 

 
Bedømmelsen ikke bestået gives for den utilstrækkelige præstation, der ikke 
demonstrerer en acceptabel grad af opfyldelse af fagenes mål. 
Bedømmelseskriterier  

• Eleven fremlægger usystematisk og ustruktureret.  

• Eleven besvarer ikke opgaven inden for den afsatte tidsramme.  

• Eleven bruger fagbegreber og fagteori usikkert og mangelfuld.  

• Elevens kendskab til teorien er mangelfuld og eleven har svært ved at koble 
teori til praksis  

• Eleven udtrykker sig ikke på en sproglig forståelig måde.  

• Eleven vælger og bruger kemikalier uden overvejelser omkring egen 
sikkerhed, metodisk valg og kendskab til materialer. 

• Eleven vælger og bruger redskaber, udstyr og maskiner uden overvejelser 
omkring egen sikkerhed, metodisk valg og ergonomisk brug. 

• Eleven foretager utilstrækkelig personlig planlægning og udviser minimal 
forståelse for løsning af serviceopgaver. 

 
Prøven 

 
Prøven er en kombination af praktisk- og mundtlig fremstilling  

Prøvens varighed  Prøven varer 30 minutter inkl. Votering. 

 


